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KPMG Anti-Conférence : Faire face a une nouvelle frontiere dans une
période de changement

Le changement est partout et il est plus rapide que jamais. Les nouvelles frontieres
technologiques nous envahissent plus que jamais auparavant. Le grand public adopte
maintenant et rapidement la nouvelle technologie qui appuie une plus grande efficacité des
services dont elle est sous-jacente. Cette montée technologique crée des attentes au sein du
secteur public qui exige des services renouvelés et plus rapides. Les membres du personnel du
secteur public attentent également une plus grande efficacité dans leur milieu de travail alors
qu’ils font I'expérience de nouvelles technologies dans leur vie personnelle.

Au méme moment, le secteur public fait face a d’énormes compressions économiques : les
recettes fiscales diminuent et les dépenses augmentent et touchent les différents programmes
incitatifs.

Au cours de I'anticonférence KPMG, vous aurez |'occasion d’entendre I'opinion de ceux qui sont
appelés a jouer un réle de premier plan dans la formulation de réponses a ces pressions. Vous
serez, de plus, appelé a participer a ce débat tout au long de la journée et a préciser a la fois la
définition de ce probléme et la solution.

Au lieu d’une série de présentations ou de discours de «beaux parleurs», vous aurez I'occasion
d’exprimer vos idées, de peaufiner ce que vous aurez entendu le premier jour de la conférence
et de formuler les défis que vous avez a relever au sein de votre propre organisme et les
interventions que vous entendez entreprendre.

Cette anticonférence, parrainée par KPMG, sera animée par Jim Alexander, ancien sous DPI du
gouvernement fédéral et, tout récemment, VP du secteur public national auprés de Chartwell et
maintenant au sein de KPMG apres I'acquisition de Chartwell.

Parmi les participants a I'anticonférence, il faut souligner :

e Corinne Charette — DPI, Canada....qui approfondira les concepts exprimés le jour précédent
lors de son discours liminaire d’ouverture de GTEC tout en vous donnant I'occasion
d’explorer certaines pressions auxquelles est confronté le gouvernement fédéral.

e Yvon Audette — partenaire national KPMG, Services consultatifs en Tl, apportera une
perspective a la fois pancanadienne et mondiale sur les défis que doit relever le DPI.

e Des leaders jouissant d’une longue expérience dans la planification budgétaire a grande
échelle (notamment les défis en regard des déficits actuels) et responsables d’organismes
importants en Tl du secteur public... Surveiller les confirmations a venir.

e ..etavanttout VOUS!

La conférence débutera a 9 h 30 avec la présentation des pressions auxquelles est confronté le
secteur public notamment ceux afférents a la gestion et a la prestation des programmes, des
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services et des services en Tl. Nous prévoyons consacrer toute la matinée a mener des

discussions animées auxquelles vous serez appelé a émettre vos points de vue, vos réflexions et

vos réactions. Parmi certaines questions qui seront abordées, il faut mentionner les suivantes :

e Que signifie faire plus avec moins — est-ce possible? Dans |’affirmative, qu’est-ce qui nous a
empéché d’y donner cours?

e Dans le cadre des pressions exercées pour revenir aux budgets équilibrés, quelles sont celles
qui touchent les TI?

e Quels sont les projets de transformation que les DPI et leur équipe doivent entreprendre ?

e Est-ce uniquement une question d’affaire courante ou quelque chose de plus dramatique?

Le débat, qui se poursuivra vraisemblablement jusqu’a I’heure du déjeuner, dévira

progressivement vers la formulation de la réponse a ces problemes que les DPI et les membres

de la communauté Tl devront apporter. Parmiles quelques questions auxquelles vous serez

appelés a répondre, il faut souligner les suivantes :

e Quelles sont les legons que nous pouvons tirer des autres compétences et des leaders des
autres industries qui doivent également relever les mémes défis?

e Que devons-nous faire différemment a court terme pour nous permettre d’attaquer les défis
gue nous devrons relever en matiére de transformation?

e Quelles sont les barriéres que les organismes centraux (p. ex. : le Conseil du Trésor) devont
abattre pour permettre aux ministéres et aux agences de réussir dans cette tache?

e Quelles sont certaines idées spontanées que nous devons prendre en considération?

Cette anticonférence ne sera guidée par aucun agenda précis, elle se déroulera plutot selon les
questions et les idées soulevées et celles qui seront exprimées tout au cours du débat animé et
libre. Elle devra se terminer vers la fin de I'apres-midi.

Les résultats de ces discussions seront compilés et présentés apres GTEC aux leaders du secteur
public. Venez vous joindre a nous et participer a cette séance captivante et aux idées-chocs.



